Systeemisen muutoksen johtaminen —
vahemman kuin hallintaa,
enemman kuin sattumaa
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Eldkejohtajien mukaan jarjestelman rahoitus on tasapainossa ja
tulokset muutoinkin hyvia: elakkeelle siirrytaan koko ajan
myohemmin, tyokyky on parantunut, ja ndkymat ovat muutoinkin
valoisat. Eldkeleikkauksia ei tarvita.

NAKOKULMA on kapea. Eldkeyhtitiden asiakkaita ovat samat ihmiset,
joita sote-palveluiden kurjistuminen ja yksityisten hoiva- ja
hoitomenojen kasvu uhkaavat.

Heikki Hiilamo, HS 15.3.2026

Lastensuojelua ei pida syyttaa kielteisesta kehityksestd, vaan kyseessa
on jarjestelmatason ongelma. Lastensuojelu paikkaa liian usein
sosiaaliturvan aukkoja, mielenterveyspalvelujen puutetta ja
olemattomia paihdepalveluja. Se on pakon edessa kallistunut raskaisiin
palveluihin. Korjausliike edellyttaa palvelurakenteen muutosta.

Elina Pekkarinen, HS 30.3.2026

Unlike simple problems,
wicked problems don'thave
one root cause,
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Unsustainable
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Hallinnan harha

* oletus: oikeilla rakenteilla ja ohjauksella
saadaan haluttu lopputulos

* ongelma: aliarvioi vuorovaikutuksen ja
tulkintojen roolin

Sattuman harha

* oletus: muutos on ennakoimatonta, eika sita
voi ohjata

* ongelma: johtaa passiivisuuteen

- molemmat hukkaavat mekanismit

Where we think high leverage
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Formaali
varautuminen

A Hallinnonala
B Hallinnonala

C Hallinnonala
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Kasautuvat
vaikutukset

Koronapandemian hallinta ja
saadut opit Suomessa

Koronapandemian opetukset -tutkimushankkeen
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Instituutiolahtdinen
kriisijohtaminen

Laissa tarkkaan maaritellyt tehtavat
Toimivaltaisen viranomaisen vastuu
Yleiset valmiussuunnitelmat ja -ohjeet
« Geneerinen kriisipainotus

« Resursointi vastuiden mukaisesti

Systeeminen
kriisijohtaminen

Laissa méaaritelldsn vain karkeat raamit
Yhteistoiminnallinen ongelmanratkaisu
Varaudutaan varautumiseen
Emergentti kriisitietoisuus

Resursointi tarpeiden mukaisesti

Koronapandemian hallinta ja
saadut opit Suomessa
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Systeemisen
muutoksen
johtaminen
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Vuorovaikutus
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MOITITTAVA & HYODYLLINEN &

VALTETTAVA ARVOSTETTAVA
...ohjeiden ...rohkeasta
tietoisesta Ep'a'onnistuminen tuntemattomaan

laiminlyomisesta. tunkeutumisesta.

johtuu...

...perustellun
ratkaisun

...huolimattomuudesta.

kokeilemisesta.
..0saamattomuudesta.

..tehtdvan
yllatyksellisyydesta
suhteessa odotuksiin.

...puutteellisista ohjeista.
Kyvykkyys Tila
...tehtdvan

(Giddens 1984) vasrinymmartimisests. ..tehtavan monimutkaisuudesta

suhteessa odotuksiin.

(mukaillen Edmondson 2011)
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